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W ostatnich latach jedna z najpopularniejszych metod obnizania kosztéw operacyjnych prowadzenia
przedsiebiorstwa stat sie outsourcing. Porownywalne badz lepsze efekty mozna uzyskaé, zawierajac alians
strategiczny z innymi przedsiebiorstwami danej branzy.

i Outsourcing, czyli przeniesienie czesci dziafalnosci przedsiebiorstwa do firmy
zewnetrznej, ma wiele zalet, do ktérych mozna zaliczy¢ m.in. obnizenie kosztow
prowadzenia w fasnego dziatu ksiegowosci czy call center. Mimo to powy zsze
rozwiazanie nie jest pozbawione wad. Jedn g z najwazniejszych jest uniwersalno$¢, z
jaka obstugiwane s g przedsiebiorstwa w firmach outsourcingowych. Dlatego tez, aby
lepiej dopasowa ¢ dziatania do biezacej sytuacji, przedsiebiorstwa coraz czesciej
poszukujq potencjalnych partneréw biznesowych wérod firm Swiadczacych
komplementarne ustugi. Zawiazujac z nimi celowy alians strategiczny, doprowadzaj g
do optymalizacji kosztéw i zwiekszenia konkurencyjnosci na rynku. Ponadto, nie jest
to rozwi gzanie dedykowane wyfacznie dla duzych korporacji - wzajemnie korzystng
kooperacje w celach biznesowych moga nawigza¢ przede wszystkim przedsiebiorstwa
z sektora MSP. Na przykiad alians strategiczny moze stworzy¢ kilka mniejszych,
osiedlowych sklepéw, ktére w celu walki z duzymi konkurentami zawrq, strategiczne
porozumienie zakupowe i sprzedazowe. Efektem moze by ¢ Zozenie wspdlnego
zamoOwienia na towar i lepsza pozycja negocjacyjna na uzyskanie rabatéw u
dostawcow. Zaletq tego typu aliansu jest brak problemu z podziatem zyskéw, gdyz
na przedsiewzieciu w réwny sposdb zarabiajq wszyscy przedsiebiorcy.

Zobacz takze:

+ Kiedy outsourcing
moze sie nie udac?

+ Outsourcing jako
narzedzie
optymalizacji
proceséw zarzadzania

Alians strategiczny pozwala rowniez czerpac wieksze korzysci ze sprzedazy i efektywnej wymiany towaréw. Gdy u
jednego z uczestnikéw pojawiq sie niedobory w asortymencie, moze szybko uzyska¢ towar od swojego partnera, u
ktérego wyst epuje nadwyzka. Co istotne, zyskaja na tym obaj, poniewaz jeden uzupeti swojq oferte, a drugi uzyska
szybszy dostep do $rodkow pienieznych. Szczegdlne znaczenie ma to w matych przedsiebiorstwach zajmujacych sie
handlem dobrami szybkozbywalnymi (FMCG). Gdy jeden z partneréw jest zmuszony do czasowego zamkniecia sklepu
(np. na okres urlopu), jego wspdtpracownicy biznesowi moga przejaé towar, w ramach umowy o jego wymianie.

W innej sytuacji znajduj q sie przedsiebiorcy, ktorzy decydujq sie na bliskg wspotprace i integracje firm wchodzacych w
skiad réznych branz. Mozna to zobrazowaé na przyktadzie produkcji szkta, w ktdérej w skiad aliansu wchodzi dostawca
piasku, firma produkujaca wyroby ze szkta oraz firma zajmujaca sie ich sprzedaza. Trzy rdzne spotki, ktore zapewniaj g
przedsiebiorstwu petng ciagto$¢ operacyjna: od procesu dostawy surowcow, poprzez produkcje, az do sprzedazy
gotowego wyrobu. Takie firmy, w przeciwie Astwie do przedsiebiorcow zawi gzujacych alians zakupowy czy sprzedazowy,
stajq przed problemem podziatu korzysci i zyskdw ptynacych z kooperacji. Rozwigzaniem dla nich mo ze by¢ zawigzanie
specjalnej spotki celowej, ktéra bedzie jawnie i efektywnie zarzadzata wspdlnym przedsiewzieciem. Jest to forma aliansu
faczacego w sobie umow e prawng (zatozenie spotki) oraz niejawna, w postaci ugody przedsiebiorstw jako podmiotow
wchodzacych w jej skiad. Zalet g takiej formy kooperacji s g lepsze relacje z bankami. Udowadniaj ac, Ze przedsi ebiorstwo
eliminuje ryzyko braku dostawy surowcéw oraz zawieszenia z tego powodu produkciji i sprzedazy, staje sie ono bardziej
wiarygodnym podmiotem. Wykorzystuj ac efekt synergii, spotka uzyskuje lepszg pozycje rynkowg - zaréwno dla swoich
cztonkdw, jak i dla wspolnie zarzadzanej spétki celowej.

Kooperacyjna wspdtpraca przedsiebiorstw moze pociaga¢ za sobq takze i problemy. Aby ich unikna¢, firmy ktére
zawiazujq sojusz, chcac wprowadzi¢ nowe produkty badz rozpoczaé ekspansje na nowe rynki, musz g starannie dobiera ¢
partnerow do wspdipracy, zwracajac uwage na ich doswiadczenie. Ponadto, wadg strategicznego aliansu w formie
spotki celowej jest zagrozenie przeniesienia problemdw wiasnych przedsiebiorstw (w tym obciazen natury finansowej i
podatkowej) na nowy podmiot. Kolejnym z mozliwych btedéw popetnianych przy kooperacji jest nieodpowiedni transfer
pracownikow do obstugi spotki celowej. Polega on na zatrudnianiu w nowym podmiocie personelu, ktéry nie ma
dos$wiadczenia w danej dziedzinie, np. pracownikow dziatu sprzedazy przypisuje sie do zarzadzania procesem produkcji.

Przewaga aliansu strategicznego nad outsourcingiem nie tkwi zatem wytacznie w optymalizacji kosztéw. Ta specyficzna
forma kooperacji pomaga tak ze zwiekszy¢ konkurencyjno$¢ i potencjat przedsiebiorstwa. Co wa zne, alians strategiczny
nie jest przypisany wytacznie do okreslonej grupy przedsiebiorstw, tak jak duze korporacje. Z tego powodu mo ze by¢
stosowany w firmie niemal kazdej wielkosci i branzy.
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