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Zasady przeprowadzania restrukturyzaciji
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W ostatnich miesigcach kryzys zachwiat stabilnoscig wielu spotek. Aby polepszy¢ swoja,
kondycje, z wiekszg czestotliwoscig zaczety one stosowaé narzedzia stuzace racjonalizacji
zasobow i usprawnieniu procesdw wewnetrznych. Jednym z przyktaddw takich dziatan jest
restrukturyzacja. Fakt przeprowadzenia restrukturyzacji nie gwarantuje jednak natychmiastowej
poprawy sytuacji przedsiebiorstwa — by przebudowa spétki sie powiodta, konieczne jest
spetnienie wielu warunkow.

Proces wyprowadzenia firmy z sytuacji kryzysowej jest dtugi i wymaga podjecia radykalnych
dziatan, ktérych skutkami sg zmiany w najwazniejszych strukturach spétki. Restrukturyzacja daje
duze szanse na osiagniecie zamierzonych celéw, jednak przeprowadzona niewtasciwie, czgsto

konczy sie niepowodzeniem.

Obszary restrukturyzaciji

Restrukturyzacja powinna zaktada¢ wprowadzenie zmian w obszarze catej organizacji, zaréwno
w strukturze kapitatowej, jak i organizacji wewnetrznej firmy. Pominiecie nawet jednej z
powyzszych kwestii stwarza zagrozenie nieukonczenia restrukturyzacji z pozadanym skutkiem.
Przyktadowo, jezeli przebudowa przedsigbiorstwa nie obejmie jego struktury kapitatowej, moze
sie okazac, ze firma nie posiada wystarczajgcych srodkéw na przeprowadzenie dziatan w
pozostatych obszarach. Tym samym, restrukturyzacja zakonczy sig¢ niepowodzeniem. Innym
powodem nieudanych restrukturyzaciji jest brak planu awaryjnego. Jego pominigcie moze
skutkowac nieracjonalnym postepowaniem decydentéw w momencie wystapienia sytuaciji
niestandardowej (np. zmiany prawa lub oporu pracownikéw). Dlatego po rozpoczeciu procesu
przemian, firma powinna by¢ przygotowana na zatrzymanie restrukturyzacji w dowolnym

momencie, badz szybkie zakonczenie procesu restrukturyzacji, zgodnie z planem awaryjnym.

Celi kierunek

Myslenie o procesie przemian powinno sie rozpocza¢ od analizy sytuaciji spotki. Pozniej nalezy
okresli¢ cel — przyktadowo, moze nim by¢ wprowadzenie na rynek nowych produktéw. W tym
przypadku nalezy doktadnie zaplanowa¢ proces produkgiji i etapy wdrazania nowosci. Konieczne
jest takze wypracowanie strategii dotyczacej przystosowania lub zakupu odpowiednich maszyn
oraz przeprowadzenie szkolen pracowniczych w celu zapoznania z procesem produkcji. Réwnie

waznym elementem, ktory firma powinna zaplanowac jest praca nad poprawg konkurencyjnosci.

éwieta W cieniu przejecia BZ WBK
Marek Kondrat: Wino poskramia
demona czasu

Raty kredytow w PLN beda nizsze
Polisy w bankach nie optacity sie
ubezpieczycielom

Bogactwo w leasingu

Za duplikat karty mozemy sporo
zapfaci¢

Ile wyniesie ubiegtoroczny wynik
NBP?

Nie bedzie zmian w bankomatach
SKOK

Specjalne wzgledy dla bogaczy
Rosénie popularnos¢ i dostepnosé
»Rodziny na swoim”

gietlda ubezpieczenia

nieruchomosci lokaty
ofe karty pfatnicze
kredyty mieszkaniowe
kredyty gotéwkowe wyniki praca
dtugi inwestycje internet

emerytury komentarze

biznes analizy banki kredyt
Home Broker

Macierzynski przechodzi do PKO
Banku Polskiego = komentarze: 49
O ,muchach w nosie” i konkurendji,
ktdra jest normalnym
uwarunkowaniem, a nie problemem
wolnego rynku = komentarze: 5
Bank inny niz

wszystkie = komentarze: 4

Allied Irish Banks sprzeda

BZWBK = komentarze: 4

Zte dtugi zmusity AIB do sprzedazy
BZ WBK = komentarze: 4

Alior Bank szuka nowych
pracownikow = komentarze: 19
Deutsche Bank PBC rozpoczyna
wspotprace z Premium

Club = komentarze: 4

Volkswagen Bank direct szykuje sie
do duzego skoku = komentarze: 16
Wygasajg megalokaty sprzed roku,
pienigdze wrdca do

TFI = komentarze: 2

2010-04-06 10:53



Zasady przeprowadzania restrukturyzacji - PRNews.pl http://prnews.pl/nasz-gosc/zasady-przeprowadzania-restrukturyzacji-5...

Dziatania restrukturyzacyjne czesto doprowadzajg do wzmocnienia pozycji konkurencyjnej, a Oferta Banku Pocztowego duzym

tym samym do wsparcia przedsigbiorstwa w osigganiu zysku. zaskoczeniem  =! komentarze: 2

W ciggu ostatniego roku, jednym z najwazniejszych powoddw restrukturyzacji, byty straty, ktére
spotki poniosty podczas kryzysu — rowniez te spowodowane opcjami walutowymi. Przebudowa
systemowa przedsigbiorstw doswiadczonych ryzykownymi operacjami na instrumentach
walutowych powinna by¢ skupiona przede wszystkim na reorganizacji obszaru finanséw. W
przeciwnym wypadku, coraz bardziej prawdopodobna staje sie wizja upadtosci przedsiebiorstwa.
Zdarza sig takze, Zze w procesie restrukturyzacji pojawia si¢ potrzeba masowych zwolnien. Po
ich realizacji przeprowadzana jest restrukturyzacja obszaru produkcyjnego w celu dopasowania i
przystosowania pozostajgcych pracownikéw do nowych zadan. Takie dziatania zaktadajg

utrzymanie wysokiego poziomu produkgji.
Etapy procesu restrukturyzacji

Istniejq trzy etapy, bez ktorych proces restrukturyzaciji nie mogtby sig odby¢. Pierwszym z nich
jest faza rozmrazania, ktéra polega na opracowaniu strategii zmian. Rozpoczyna sig¢ od analizy i
wyznaczenia celéw procesu restrukturyzacji. Réwniez wtedy formowany jest komitet
organizacyjny, sktadajacy sie z kompetentnych pracownikéw zajmujacych wyzsze i Srednie
stanowiska kierownicze. Jego cztonkowie powinni uzyska¢ mozliwosci decyzyjne. Praca zespotu
podczas pierwszego etapu obejmuje gtéwnie zbieranie informacji. Na tym etapie, niektére
obszary prac zespotu powinny by¢ utrzymane w tajemnicy przed zatoga przedsigbiorstwa. W
przeciwnym wypadku — gdy pracownicy dowiedza sie o planowanej restrukturyzacji, moze
nastgpi¢ zahamowanie ich aktywnosci zawodowe;j i przestdj w dziatalnosci spotki. Jest to skutek
leku i niecheci, czyli naturalnej reakcji pracownikéw na zmiany. Zadaniem fazy rozmrazania jest
réwniez rozwigzywanie konfliktow. W momencie tworzenia strategii, firma powinna okresli¢
problemy z ktérymi sie spotyka. Jednym z najczeéciej wystepujacych probleméw bywa opor
pracownikéw, najczesciej pojawiajacy sie¢ w momencie wdrazania zmian zwigzanych z
restrukturyzacjg. Zachowanie zatogi zalezy przede wszystkim od stanu utozsamienia sie z firma,
a takze od stazu pracy. Jezeli spdtka od wielu lat istnieje na rynku, jest prawdopodobne, ze op6r
jej pracownikow bedzie wigkszy, niz niechec zatogi przedsiebiorstwa dziatajacego od roku.
Klasycznym przyktadem takiej sytuacji byto przedsigbiorstwo, gdzie z kilkunastu funkcjonujacych
spotek, w ktorych byto kilkunastu prezeséw, kilkanascie asystentek i kilkunastu kierowcow,
utworzono jedna. W wyniku restrukturyzacji prezeséw przeniesiono na stanowiska kierownicze.
Zareagowali na to negatywnie, domagajac sie zachowania udogodnien przynaleznych do
wyzszego stanowiska, a nieadekwatnych do nowo nadanej funkcji. Tego typu sytuacji mozna

unikng¢ poprzez okreslenie pracownikom precyzyjnych warunkéw wspotpracy.

Drugim etapem jest faza wtasciwej restrukturyzacji, ktéra polega na wprowadzeniu (statych i
tymczasowych) zmian w spéice. State zmiany utrzymujg wydajnos$¢ spétki po zakonczonym
procesie, a zmiany tymczasowe (np. zmiana godzin pracy zatogi) potrzebne sg do
przeprowadzenia restrukturyzaciji. Proces restrukturyzacji konczy si¢ fazg zamrazania. Opiera
sig ona na prostych mechanizmach i zaktada osiggniecie tylko jednego celu - dopilnowania
przestrzegania przez wszystkich pracownikdéw nowych regut i procedur. Ten etap jest kluczowy
dla powodzenia restrukturyzacji, poniewaz pozwala zakonczy¢ i utrwali¢ procesy przemian.
Jezeli zostanie pominiety, badz wykonany nieprawidtowo, wszystkie poprzedzajace go dziatania

zostang zniweczone, a proces restrukturyzacji zakonczy sie niepowodzeniem.
Uwarunkowania zewnetrzne

Proces restrukturyzaciji jest bardzo niebezpieczny z punktu widzenia konkurentéw planujgcych
wrogie przejecia, albo zwiekszenie swojego udziatu w rynku. Wprowadza to spétke w chwilowy
stan chaosu, zaburzajgc czasowo sprawne funkcjonowanie przedsigbiorstwa. Tym samym,
konieczne jest zachowanie czujnosci i obserwacja dziatan konkurencji. Réwniez dziatania zatogi
moga spowodowac duze straty. Niezadowoleni ze zmian pracownicy czesto komunikujg na
zewnatrz negatywne opinie na temat firmy. Z tego powodu, klienci moga uzna¢ przedsigbiorstwo

za mato stabilne i niegodne zaufania.
Sukces czy porazka ?

Proces restrukturyzacji zakonczy sie pomyslinie tylko wtedy, gdy jego etapy zostang
przeprowadzone zgodnie z przedstawionymi wytycznymi. Monitorowanie zaréwno sytuaciji
zewnetrznej, jak i wewngtrznej, kompetentny zespét roboczy, precyzyjny plan dziatania
zaktadajacy trzyetapowa restrukturyzacje i unikanie wrogich przeje¢ to czynniki, dzieki ktérym

restrukturyzacja moze zosta¢ sprawnie i szybko przeprowadzona.
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Siergiej Krasulenko

Growth Business Management

Krasulenko Sergii, ekspert firmy doradczej Growth Business Management (GBM). Specjalizuje
sie we wdrazaniu nowoczesnych systemow zarzadzania w zakresie finansowania i analizy
dziatalnosci nowych podmiotéw biznesowych. Zajmuje sie tworzeniem ,inkubatoréw biznesu” dla
spotek polskich inwestujacych na Ukrainie oraz spotek ukrainskich, implementujac nowoczesne
rozwigzania biznesowe w dziedzinie zarzadzania i finansowania projektéw. Od marca 2006 r.
peti funkcje dyrektora finansowego grupy ISD Polska (ISD Huta Czestochowa, ISD Trade).
Posiada ponad 15 letnie do$wiadczenie w branzy finansowej, z uwzglednieniem rynku
ukrainskiego i rynkéw wschodnich, ktére zdobywat pracujac na menedzerskich i kierowniczych
stanowiskach w duzych bankach, firmach produkcyjno-handlowych oraz przedsiebiorstwach

przemystowych.

Doradztwo Growth Business Managment (GBM) obejmuje dziatania dla klientéw w obszarze
zarzadzania finansami, budowania strategii biznesowych, przygotowania i realizacji projektow

inwestycyjnych.
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