FINANSE

Doradcy finansowi.
Czy i kiedy warto korzystac
z ich ushug?

Klienci nie lubia podejmowac samodzielnie decyzji finansowych i funkcjonowac

w poczuciu ryzyka. Z tego powodu, czesto cheg przerzuci¢ odpowiedzialnosc zwigzang
7 zarzadzaniem swoimi §rodkami finansowymi na doradcéw finansowych. Dotyczy

to zaréwno inwestowania, oszczedzania, jak i zaciagania kredytéw. Nie zawsze jednak
warto bezgranicznie wierzy¢ i ufac informacjom przedstawianym przez doradcow.
Odpowiednie przygotowanie przed spotkaniem z nimi pozwoli na unikniecie
konsekwencji nierozwaznego inwestowania i uzyskanie mozliwie najlepszej oferty.

Siergiej Krasulenko

Doradea finansowy jest osoba, na
kt6ea klient chee przeniese ryzyko zwia-
zane z podjecie decyzji. Jego zadaniem
jest pomoc i doradztwo w zakresie op-
tymalnego wykorzystania i inwestycji
oszczednodci. Dziatalnodé doradcdw
finansowych jest uzasadniona naturalny-
mi instynktami klientéw, w mysl ktdrych
chcg oni funkcjonowad w poczuciu jak
najmniejszego 1yzyka. Z tego powodu
wolg je przetozyé na osobe z zewngirz.,
Daradey finansowi dziatajg indywidual-
nie, lub w ramach duzych, globalnych
korparacji, W tym preypadku czgsto za
takimi osobami stojz instytucje dorad-
cze, firmy konsultingowe czy privale
bankierzy. W takim przypadku mamy
do czynienia fizycznie z jednym doradcg
finansowym, ale praktycznie stojg za nim
komitety kredytowe czy inwestycyine.

Czesto pojawiajace si¢ problemy

Podstawowym problemem dla klien-
ta, dysponujacego niezbyt wyscka
lewora, ktérg chee zainwestowad badZ
zaciggna¢ kredyt, jest poziom wyksztat-
cenia [ wiedzy preypisanego jemu do-
radcy finansowego. Gdy przychodzimy
z konkretnym tematem oraz pytaniami,
otrzymujemy zazwyczaj oferte o charak-
terze wybitnie sprzedazowym. Czesto

nie jest to doradztwao polegajace na prze-
analizowaniu kilkunastu ofert, pordw-
naniu ich i przedstawieniu najbardziej
korzystnej, lecz suchym opowiedzeniu
o ofertach poszczegdlnych bankéw, czy
instytucii. Mozna zatem zatozy¢, Ze czesc
doradeéw finansowych pracuje zatem
w charakterze sprzedawcy produktéw
finansowych. Dotyczy to kredytdw, pro-
graméw finansowych, funduszy inwe-
stycyjnych, czy funduszy emerytalnych.
Czesto zostajg przedstawione rézne ofer-
ty i produkty finansowe, jednak poziom
wiedzy doradcy jest niewystarczajgcy do
podjecia w pelni przemyslanej decyzii.

Czy i kiedy warto korzystac
z usiug doradcy?

Pomimo szeregu pojawlajaeych sie
btedéw i niskiego stopnia zaangazo-
wania doradcdw, zdecydowanie warto
wspierad sie tego rodzaju ustugami.
Nalezy jednak przed pierwszym spot-
kaniem zada¢ sobie trud i wykonad
pierwsza analize, przychodzyc juz
z konkretnymi pytaniami dotyczacymi
rozwigzania. Przygotowanie zbioru
pytard i kwestii do oméwienia sprawi,
ze spotkanie z doradcg bedzie duzo
bardziej efektywne. Pytania, ktére klient
powinien zada¢ doradey finansowemu

przed rozpoczeciem wspéitpracy, nie
musza by¢ profesjonalne i specjali-
styczne. Powinny dotyczy¢ prostych,
podstawowych kwestii, np. o kwote do
zainwestowania/zaciagniecia kredytu,
czas, zabezpieczenie, stopy procen-
towe, marze, prowizje, warmnki prze-
walutowania, warunki i konsekwencje
odstapienia od umowy inwestycyjnej
lub kredytowej, ewentualne mozliwosd
czasowego zawieszenia splat. Zadanie

. takich pytaid doradcy jest konieczne

przed podjeciem decyzii o skorzystaniu
z jego ustug. Dzieki przygotowaniu
listy pytad bedzie. rowniez mozliwe
sprawdzenie przygotowania 1 wiedzy
wybranego doradcy. Przy podejmowa-
niu decyzji o inwestycji lub kredycie,
klienci nie powinni jednzk w 100 proc.
polega¢ wylacznie na doradcach finan-
sowych. Ryzyko wynikajace z podjetych
ruchdw finansowych pozostaje bowiem
zawsze po ich 4 nie doradcy stronie.
Definitywnie, doradcey finansowi s
potrzebni, ale powinni mie¢ wystarcza:
jaca wiedze i doswiadczenie, aby méc
doradza¢ innym.
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